Lineamientos

para creacion o fortalecimiento
de las Bibliotecas Departamentales







Tabla de contenido

1. QUE ES PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO Y DOCUMENTAL 5
2. MARCO LEGISLATIVO 5
3. BIBLIOTECAS PATRIMONIALES 6
3.1. BT o Yo [T 4T PSPPI 6
3.2. Colecciones PatriMONIAlEs .......ccivciiiii i e 7
3.2.1. LT oTo LY 1o I [=T= - | U PRPRP 7
3.2.2. Coleccion departamental:.......ooociee e e 7
3.2.3. (6fo] [=Tolol [T [ (o Tor- 1 U PO USSP TP 7
3.2.4. Obras declaradas de interés Cultural .........ooeeevieiieieiienee e 7
4. BIBLIOTECAS DEPARTAMENTALES 7
4.1. FUNCIONES ..ttt e e nra e e s nrae e e 8
4.2. (07T Tol (=T 1 ot [ T OO T ST U ST P PO UPPPPPTO 8
4.3. Componentes QUE artiCUl@.......cocuieiiiiiiie e eree e s 8
4.4. Requerimientos minimos de funcionamiento .........cccevivciiieieciiee e 9
5.  RECOMENDACIONES PARA ESPACIOS, INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y PERSONAL 10
5.1. Personal para el funcionamiento .........eievciiiiiiiiiie e 10
5.1.1. P IS ettt ettt e bt e s b e e e bt e e abeesbeeenaree s 10
5.2. ESPACIOS i, 11
5.3. Mobiliario, equipo y desarrollo teCnNOIOZICO ........eeeecviieieiieieeee e 12
5.3.1. MODBITIATIO ettt et s 12
5.3.2. EQUIPOS QUIOVISUAIES ..cceeeieieeciiie ettt e s bee e s e e e e e nbee e e sareeas 13
5.3.3. Infraestructura teCNOIOZICA.....cuuiii i e 13
5.3.4. L0 11 01O OO P PSP OPPRPOPRRTOR 13
5.4, Caracteristicas del espacio para reservas técnicas de colecciones patrimoniales. ......... 14
5.4.1. Caracteristicas ambientales. ....co.ciiiiriiiie e 14
5.4 1.1, Calidad del @il ...ccceeiieiieeeieeee et 14
5.4.1.2. Condiciones ambientales de humedad relativa.........ccccceeerveevienenineneceeeeeeee 15
5.4.1.3. Condiciones ambientales de temMPeratura........ccccceeeccveeeeiiiiee et 15
B4, 14, TUMINACION .ttt ettt b e bt st e st e e bt e bt e s bt e sbeesatesateeeeenbeesaeesaeenas 17
5.4.1.5. CONAICIONES QCUSTICAS ...uveeueeeieetienite ittt ettt ettt sttt e bt e sbe e st e sateebeesbeesaeesaneeas 18
5.4.2. Caracteristicas de SEZUIIAAd ..........uiii ittt e e e ree e e e e aae e e e eanes 18



LI Ny N 1 Vo= s T T 3R 18

5.4.2.2. INUNAACIONES «..eoutiiiieiieeiieeite ettt sttt ettt e bt e st e st sb e st e b e e beesbeesaeesateenneenbeesbeesnnenas 19
ST 502 T 0o o To R VAV [ o =1 11 .o T TP PSPPI 19
5.4.3. Caracteristicas técnicas de estanteria para colecciones patrimoniales..........ccccocvveeeenne 20
5.4.3.1. UDbicacion de eStanteria .....coccuieiiiiiiiieiiee ettt 20
6. BIBLIOGRAFIA 21

Ministerio de Cultura — Biblioteca Nacional de Colombia
Documento elaborado por: Quirds, D., Marin, MT, y Angulo, SM.
Bogota, D.C. Versién 1:2011

Version 2: 2015

LINEAMIENTOS PARA CREACION O FORTALECIMIENTO DE



BIBLIOTECAS DEPARTAMENTALES EN COLOMBIA

Este documento describe los elementos claves a tener en cuenta para la creacidn, reorganizacién o
modernizacién de una biblioteca departamental, en cumplimiento de su funcién patrimonial
establecida en la Ley 397/97, Ley 1379/10, y Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura
1080/15.

1. QUE ES PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO Y DOCUMENTAL

Conjunto de obras o documentos que conforman una coleccidon nacional, que incluye las
colecciones recibidas por depdsito legal y toda obra que se considere herencia y memoria, o
que contribuya a la construccion de la identidad de la Nacion en su diversidad. Incluye libros,
folletos y manuscritos, microformas, material grafico, cartografico, seriado, sonoro, musical,
audiovisual, recursos electronicos, entre otros. (Ley 1379/2010. Art.2)

2. MARCO LEGISLATIVO

- Constitucién Politica (1991). Articulos 8, 72 y 95 numeral 8. El Estado es responsable del
patrimonio cultural de la Naciéon y estos bienes son inalienables, inembargables e
imprescriptibles.

- Laley 44 de 1993 (Derecho de autor y depdsito legal). Art. 7. Establece el procedimiento
para cumplir con el depdsito legal segin reglamentacidén posterior del Decreto 460 de
1995 Art. 25 que incluye, ademas de la Biblioteca Nacional, a las bibliotecas
departamentales como depositarias.

- Ley 397 de 1997. Art. 12. Establece a la Biblioteca Nacional y al AGN como responsables del
patrimonio bibliogréfico, hemerografico y documental. Abre la puerta para que las
bibliotecas departamentales y regionales sean depositarias de su patrimonio.

Art. 4,8,10-11. El Ministerio asume la responsabilidad en la declaratoria y manejo de los
bienes de interés cultural nacional, aclara la responsabilidad correspondiente a las
entidades territoriales para el patrimonio municipal, departamental y distrital y establece
un régimen para estos bienes.

- Plan Nacional de Cultura 2001-2010. Define tres campos de politicas, uno de los cuales es
“creacion y memoria” cuyo objetivo es: identificar, investigar, analizar, conservar,
restaurar, formar, difundir y valorar el patrimonio cultural material e inmaterial, que hace
parte del conjunto del patrimonio artistico y cultural de la nacién como eje fundamental del
desarrollo y fuente esencial de la memoria y la identidad, bajo criterios de eficiencia,
eficacia y efectividad.



3.

3.1.

- Ley 1185 de 2008 Modifica y adiciona la ley 397 de 1997.
Aprueba deduccidn tributaria a las empresas que se vinculen a proyectos de preservacion
de manifestaciones culturales y para propietarios de inmuebles declarados de interés
cultural. Crea el Sistema Nacional de Patrimonio Cultural y los consejos departamentales y
distritales de patrimonio cultural.

- Ley de Bibliotecas 1379 de 2010

o Art.10 N.8 Incluye en los lineamientos de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas
promover la recoleccidén, organizacidén y conservacion del patrimonio bibliografico

o Titulo 3 Dedicado al Patrimonio bibliografico: La Biblioteca Nacional y las bibliotecas
departamentales son las responsables del depdsito legal.

o Art. 37. No. 1 Es responsabilidad del departamento la implementacion del depdsito
legal a través de la biblioteca departamental o de aquella que delegue para asumir
sus funciones, actuando de manera coordinada con la Biblioteca Nacional para su
seguimiento.

o Art. 37 No.3 Establecer una biblioteca publica departamental o definir mediante
convenio, otra biblioteca de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas que ejercera la
funciéon de recoger , preservar y difundir el patrimonio bibliografico departamental,
en un plazo no mayor a tres anos.

BIBLIOTECAS PATRIMONIALES

Las bibliotecas patrimoniales son entidades oficiales encargadas de la recopilacidn,
organizacidn, conservacién y difusién del patrimonio bibliografico, en cualquier soporte y en
particular el correspondiente a su area de influencia.

Tipologia:

- Biblioteca Nacional: Responsable de la totalidad del patrimonio bibliografico producido en

el pais o publicado en el exterior que trate sobre Colombia o sea de autores colombianos.

- Biblioteca departamental: Responsable del patrimonio del departamento: Este patrimonio

comprende toda obra o conjunto de obras, en cualquier soporte, producidas en el
departamento, publicadas en otras regiones del pais o en el extranjero cuyo autor es del
departamento, o trata sobre el departamento.

- Biblioteca local: Encargada de la recuperacion de la memoria del municipio, corregimiento,

comuna y barrio.

Existen otra serie de unidades de informacién o instituciones que, sin ser patrimoniales,
cuentan con colecciones de interés patrimonial; tal es el caso de centros de
documentacién, bibliotecas universitarias, colegios, &rdenes religiosas, colecciones
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personales. Se sugiere que dichas entidades sean identificadas e integradas al trabajo en
red a nivel departamental y nacional para la preservacién, difusidn y acceso al patrimonio
bibliografico y documental.

3.2. Colecciones patrimoniales

3.2.1. Deposito legal: Es la coleccion conformada por las obras recibidas en cumplimiento de la
Ley del depdsito legal (decreto 460 de 1995), que tiene un claro caracter de interés publico,
al velar por la adquisicion, el registro, la preservacion y la disponibilidad del patrimonio de
obras publicadas en el pais.

3.2.2. Coleccion departamental: Coleccion que recoge, organiza, conserva y difunde
documentacién bibliografica del departamento en el cual se ubica la biblioteca. Las
colecciones regionales son adquiridas mediante mecanismos que contemplan el depésito
legal, la compra, el canje o la donacién.

3.2.3. Coleccion local: Seccion de una biblioteca que recoge, organiza, conserva y difunde
colecciones especiales de documentos de interés para la localidad en la que se encuentra
la biblioteca. Las colecciones locales son adquiridas por cada biblioteca mediante
mecanismos que no contemplan el depdsito legal.

3.2.4. Obras declaradas de interés cultural: Bienes reconocidos, mediante una declaratoria, por
su significacidn cultural a nivel nacional, departamental o municipal, para lo cual se tienen
en cuenta unos criterios de valoracion (antigliedad, autoria, autenticidad, constituciéon del
bien, forma, estado de conservacion, contexto ambiental, contexto urbano, contexto fisico,
representatividad y contextualizacion sociocultural), que permiten atribuirles a los bienes
valores histdricos, estéticos y simbdlicos.

4. BIBLIOTECAS DEPARTAMENTALES

Como se menciond antes, son bibliotecas patrimoniales, de nivel departamental, responsables de
recuperar, organizar, preservar y difundir el patrimonio bibliografico y documental del
departamento. Hacen parte de este grupo las bibliotecas municipales que, por carencia de la
biblioteca departamental, son delegadas por el departamento para cumplir esta funcién, previo
acuerdo con el municipio y teniendo en cuenta que cumplan con las condiciones para su
funcionamiento.

Aunque el acceso a esta biblioteca es para toda la comunidad, es importante tener presente que
sus servicios deben tener un énfasis en el ambito educativo (investigadores, docentes, estudiantes
de pregrado y posgrado), cultural, econémico, entre otros, a nivel local, regional, nacional e
internacional.



4.1.

4.2.

4.3.

Funciones
Identificar la produccién bibliografica y los autores regionales.

Recopilar, organizar, preservar, facilitar el acceso y difundir el patrimonio bibliografico y
documental.

Garantizar el control bibliografico: identificar y apoyar en la organizacién de las obras o
colecciones patrimoniales del departamento independientemente del lugar en el que se
encuentre ubicado.

Contribuir con la compilacién de la bibliografia local, regional y nacional.

Incentivar procesos de formacion de publicos que contribuyan a la valoracién vy
apropiacién de las colecciones patrimoniales.

Promover la investigacidn sobre el patrimonio local, regional y nacional.

Caracteristicas

Que en desarrollo de sus funciones lleve a cabo la recuperacién, organizacion,
conservacioén, acceso y difusion del patrimonio bibliografico.

Poseer un acervo bibliografico del patrimonio regional y estar en capacidad de
incrementarlo.

Garantizar una infraestructura fisica y equipamiento para el desarrollo de los procesos de
seleccion y adquisiciones, organizacion de las colecciones, conservacién, almacenamiento
del patrimonio y desarrollo de servicios al publico.

Disponer de recurso humano y de condiciones tecnolégicas y de comunicaciones (equipos,
bases de datos y conexiéon a Internet) para la recuperacidon, organizacion, control,
preservacion, acceso y difusion del patrimonio bibliografico y documental.

Disponer de recurso humano y de condiciones tecnolégicas (software [Bases de datos,
pagina web, programas de ofimdtica, bases de datos, antivirus], hardware [Estaciones de
trabajo, repositorios de informacion, copias de seguridad], comunicaciones [Telefonia,
acceso a internet, red local]) para la recuperacién, organizacién, control, preservacion,
acceso y difusion del patrimonio bibliografico y documental

Componentes que articula

Recuperacién: La recuperacidon del patrimonio bibliografico es entendida como la
identificacidn, seleccion y adquisicion de obras impresas, manuscritas, audiovisuales,
digitales, e inéditas que registran ideas, sentimientos, conocimientos e informacién
producida por el hombre.



4.4.

Control bibliografico: Organizacidon y descripcion de colecciones y fondos bibliograficos
patrimoniales depositados en bibliotecas colombianas.

Conservacion: La conservacién comprende los planes y practicas relacionadas con la
proteccion e intervencion fisica de los documentos en la biblioteca con el fin de conservar
sus propiedades fisicas y de contenido intelectual. Algunas acciones propias de la
conservaciéon son: Control de factores ambientales, manejo de riesgos sobre las
colecciones, limpieza y desempolve técnico de colecciones y areas fisicas, desinfeccidon de
documentos y reservas técnicas de documentos, rehabilitacion de documentos mediante
procesos de conservacion curativa, acciones de cambio de medio como digitalizacion
(adicionalmente se debe pensar en almacenamiento en repositorios, copias de seguridad
de la informacién y difusion de la misma de una manera segura y confiable.) vy
microfilmacién, almacenamiento técnico de documentos en contenedores y reservas
técnicas y practicas de sensibilizacidon y formacién de usuarios para la manipulacion y uso
de documentos.

Acceso y difusién: Es claro que de nada sirve recuperar y organizar en debida forma el
patrimonio bibliografico, disponer personal preparado, de una adecuada infraestructura
locativa, de equipos y recursos tecnoldgicos, si no se pone esta riqueza al servicio de la
comunidad y de la cultura. El acceso al patrimonio bibliografico mediante los servicios de
referencia, consulta, préstamo y reprograficos, prestados en condiciones de eficiencia,
celeridad, oportunidad y pertinencia, en un ambiente de calidad, constituyen los requisitos
fundamentales para garantizar su servicio a la cultura.

Requerimientos minimos de funcionamiento

La biblioteca departamental debe estar ubicada en la ciudad capital, por ser esta el centro
politico y administrativo del ente territorial y el lugar donde se concentra la mayor parte de
la poblacién, las instituciones de educacién superior, centros de investigacion, industria
editorial entre otras.

Hacerse cargo de la recuperacion, organizacidn, preservaciéon y difusion del patrimonio
bibliografico y documental del departamento.

Garantizar el cumplimiento del depdsito legal.

Catalogar e indizar las colecciones.

Contar con estructura informatica para garantizar la organizacidon y difusiéon de Ia
informacién.

Prestar los servicios basicos de acceso al publico y en los horarios sefialados por la ley.
Disponer de presupuesto que permita la adquisicion de colecciones, su organizacion,
preservacion y desarrollo de servicios en relacidn con el patrimonio bibliografico y



- documental.

- Garantizar el talento humano suficiente e idéneo para las funciones a desarrollar.

- Coordinar y orientar las acciones de recuperacidn, organizacién, conservacién, acceso y
difusién del patrimonio en los municipios de su area de influencia.

5. RECOMENDACIONES PARA ESPACIOS, INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y
PERSONAL

Referentes basados en el trabajo realizado por el Departamento de Bibliotecas de la Caja de
Compensacion Familiar- Comfenalco Antioquia.

5.1. Personal para el funcionamiento
- Director de biblioteca
- Promotor de lectura
- Auxiliares de biblioteca
- Promotor cultural
- Auxiliar biblioteca virtual
- Profesional y técnicos para el area de conservacion
- Bibliotecdlogo para seleccidn y adquisiciones y procesos técnicos
- Técnicos catalogador y de seguimiento al depdsito legal

5.1.1. Perfiles

- Director de biblioteca
Profesional universitario en bibliotecologia o areas afines, con experiencia en gestion bibliotecaria,
manejo de personal, trabajo con la comunidad, sensible al papel de la cultura, la informacion, la
lectura y el conocimiento en la sociedad.

- Promotor de lectura:
Profesional en areas educativas, bibliotecologia, sociales o humanidades, con experiencia en el
trabajo con grupos y animacion de lectura, sensible al papel de la cultura, la informacidn, la lectura
y el conocimiento en la sociedad.

- Promotor cultural:
Profesional en areas educativas, bibliotecologia o humanidades, con experiencia en promocién,
animacién, divulgacion y gestion cultural. Manejo de eventos culturales, sensible al papel de la
cultura, la informacion, la lectura y el conocimiento en la sociedad.

- Auxiliares de biblioteca:
Estudiantes universitarios, técnicos o tecnoldgicos en cualquier area del conocimiento, con
conocimientos complementarios en manejo basico de sistemas, y experiencia en trabajo
comunitario, cultural o artistico, sensible al papel de la cultura, la informacidn, la lectura vy el
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conocimiento en la sociedad.

- Auxiliar Sala Virtual
Tecnélogo en areas de sistemas y redes de informacion, con experiencia en el manejo de Internet,
atencién al publico y procesos de formacién; sensible al papel de la cultura, la informacién, la
lectura y el conocimiento en la sociedad.

- Profesional unidad de conservacion:
Profesional en Restauracién de bienes muebles y/o éareas afines a las ciencias humanas, arte o
bibliotecologia con experiencia avalada por la Biblioteca Nacional en conservacion de documentos
de biblioteca.

- Auxiliares de conservacion:
Técnicos en conservacion y/o encuadernacion de documentos con experiencia en procesos de
encuadernacién y artes graficas.

- Profesional de Seleccién y Adquisiciones:
Profesional en bibliotecologia, con experiencia en el trabajo en bibliotecas, preferiblemente en
desarrollo de colecciones.

- Técnico para seguimiento de depdsito legal:
Estudiante universitario, técnico o tecnolégico, preferiblemente en el campo de la bibliotecologia-
archivistica o con experiencia en el sector bibliotecario.

- Profesional de Procesos Técnicos:
Profesional en bibliotecologia, con experiencia en el trabajo en bibliotecas, preferiblemente en
catalogacion y analisis.

- Catalogadores

5.2. Espacios

Esta propuesta de distribucién de los espacios es una adaptacion de las normas de construccién
fijadas por la diputacidn de Barcelona para el servicio de bibliotecas publicas.

Aqui se hace referencia a la planta fisica en metros cuadrados y se proponen como referentes tres
tipos de bibliotecas donde la Tipo A corresponde a la infraestructura menor tamafio, y la Tipo D es
la biblioteca con la infraestructura mas grande.

Espacios Biblioteca Biblioteca Biblioteca Biblioteca
departamental | departamental | departamental | departamental
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Tipo A ** Tipo B *** Tipo C **** Tipo D *****
Mtr2 Mtr2 Mtr2 Mtr2
Sala de lectura y Consulta. 250 a 400 400a 600 | 600 a 980 980 a 1.450
Incluye el espacio para la Sala
Regional
*Sala infantil 110 a 140 1352185 | 180 a 280 275 a 335
Sala de audiovisuales 50 60 90 90
Hemeroteca 50a70 70290 100 100
Biblioteca Virtual 70280 90 120 120
Recepcidn 10 20 30 30
Circulacion y préstamo de 10 20 30 30
materiales
Areas administrativa: Seleccién y 60 80 100 100
Adquisiciones, Procesos técnicos
Conservacion 20 30 50 50
Depositos 50 70 100 100
Oficina de informatica: dotada para 10 15 20 25
albergar : UPS, entrada de la
conexion a internet, servidores,
centro de cableado, sistema de
comunicaciones, equipos activos de
red
Total: | 690 a 900 990 a 1.340 1.360 a 1.900 1.900 a 3.000

Nota 1. : * Si la Biblioteca Departamental hace las veces de publica, es importante contar con sala infantil.
Nota 2.: Para el ambito colombiano el rango propuesto debe hacerse con base en el total de poblacién del
municipio capital.

5.3.

5.3.1.

Mobiliario, equipo y desarrollo tecnolégico

Mobiliario

Estantes para coleccién adultos y jévenes
Exhibidores coleccion general

Estantes coleccién infantil: 30x100x145 con cinco entrepafios cada cuerpo
Estantes para libros de referencia: 30x100x100
- Exhibidores para revistas
- Mesas para adultos

- Sillas para adultos
Mesas hexagonales para nifios
- Sillas para nifios

12




Estantes variados para exhibicidon de libros infantiles
Archivador vertical 4 gavetas

Mddulo circulacidon y préstamo: 9 m2 (incluye superficies de trabajo, portateclados,
cajones, divisiones para entrega y devolucién de libros, etc)
Escritorios de oficina

Silla ergondmica

Carro portalibros

Pie de amigo 2 caras o cartelera

Poltronas para sala de lectura

Mesa- Base para terminales de catalogo en linea y sala virtual
Lockers para area de control

Equipos audiovisuales

Mueble para coleccion de audiovisuales
Muebles para televisor, DVD

Muebles para computadores sala virtual
Televisor

Unidad audiovisual (DVD)

Audifonos

Grabadora

Video Proyector

Infraestructura tecnolégica

UPS

Servidores: De recursos digitales, de archivo

Equipos de computo: Catalogacion, sala virtual, labores administrativas, de digitalizacion
Software: de catalogacion, de repositorios digitales, antivirus, ofimatica

Comunicaciones: Acceso a internet, seguridad, equipos activos (switch, router), rack de
cableado

Sistemas de respaldo y copias de seguridad

Mantenimiento periddico de equipos

Otros

Etiquetas de cddigo de barras

Buzdn de sugerencias

Cufia o tranca libros

Teléfono

Regulador de energia

Equipos de computo e informaticos para la automatizacion
Equipos de computo para la sala virtual

Concepcidn de red tecnoldgica y transferencia de informacién
Formacidn de las bases de datos.
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5.4.

Caracteristicas del espacio para reservas técnicas de colecciones patrimoniales.

La reserva técnica para colecciones es el area establecida para cumplir con el propésito de albergar
de manera segura y eficiente una coleccién en cualquier soporte fisico. Estd compuesta por tres
elementos indispensables, asi: la coleccidn, su estanteria y sus elementos o equipos de seguridad
industrial, ambiental y de cdmputo.

Las siguientes especificaciones técnicas tienen como fin establecer pardmetros sugeridos para
tener en cuenta en el disefio o puesta en marcha de una reserva técnica de biblioteca.

5.4.1. Caracteristicas ambientales
Las reservas técnicas de colecciones deben cumplir con determinados pardmetros en cuanto a

calidad de aire, clima, humedad relativa, temperatura, iluminacién y factores acusticos.

Asi mismo, es importante evitar la presencia de ciertos elementos que pueden afectar las
condiciones de su contenido. Entre otros, se destacan:

5.4.1.1.

Presencia de plantas vivas

Fuentes de agua corriente o estancada
Ductos, cafierias.

Animales

Alimentos crudos o cocidos

Polvo, suciedad, basura

Riesgos eléctricos.

Calidad del aire

La contaminacién atmosférica, los gases emitidos por los vehiculos y la industria, el polvo, entre
otros factores, producen efectos nocivos sobre materiales como libros, peliculas fotosensibles y
materiales audiovisuales. Por esta razon, las instalaciones para reserva de colecciones deben
ofrecer garantias de calidad de aire, asi:

Limpieza, purificacidn y reconversién del aire de por lo menos 0,25 1 x segundo x m2, para
evitar el paso de contaminantes quimicos y polvo hacia el interior de estas areas. Para
mayor claridad en relacién con el suministro de aire en las instalaciones de reserva técnica,
se debe atender el Art. 73 de la Resolucidn 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, la Resolucidon 610/2010 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, o aquellas que las modifiquen o sustituyan al momento de la construccién,
relacionada con el estatuto de seguridad industrial en Colombia.

Hermeticidad en los elementos de cierre tales como puertas y ventanas para evitar la
migracion de polvo.

La capa superior de los pisos de las reservas debe ofrecer altas garantias para evitar la
acumulacién de polvo. Una posibilidad es cubrirlos con revestimiento antiestatico para
pisos.
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- Las paredes del edificio en su interior deben ser lisas con el fin de facilitar su limpieza y
mantenimiento.  Las pinturas o recubrimientos tanto al interior como al exterior del
edificio, deben tener una baja reaccion en casos de incendios o calor, de forma tal que se
minimicen los riegos por emision de gases o particulas.

5.4.1.2. Condiciones ambientales de humedad relativa

La siguiente tabla muestra los valores de humedad relativa. El promedio de oscilacion hacia mas
(+) o (-) se pone para determinar el maximo y el minimo del rango de humedad relativa en un
espacio o area; sin embargo este debe ser constante y lo mas ajustado posible a estos patrones,
para asi tener mejores probabilidades de duracién de los materiales.

Material HUMEDAD RELATIVA
Promedio Valores Maximos Variacion

Papel, cartén, textiles, madera, cuero vy 50% +- 5% 60% 5%
pergamino

Fotografias y peliculas blanco y negro 40% +- 5% 45% 5%
Fotografias y peliculas a color 30% +- 5% 35% 5%
Cintas y discos magnéticos (Medio de 30% +- 5% 40% 5%
almacenamiento electrénico digital)

Tabla 1: Factores sugeridos de Humedad Relativa adaptados a partir de la NTC 5921

Los soportes electronicos y digitales exigen para su conservacién condiciones mas rigurosas y
estables de humedad relativa.

La principal consideracién a tener en cuenta en el disefio arquitecténico de las dreas de reserva
técnica de almacenamiento es el nivel freatico de los suelos, asi como la importancia de tener
depdsitos particionados. Por esta razén se recomienda evitar que los pisos tengan comunicacion
directa con los cimientos de suelo, y que cuenten con sistemas de ventilacién, ademas de camaras
de aire en los entrepisos. Aun cuando el emplazamiento ideal para estas areas, es en pisos altos,
estos pueden resultar costosos por los requerimientos estructurales.

Adicional a las condiciones antes mencionadas, se deben establecer practicas adecuadas de

monitoreo y control bioldgico, toda vez que la humedad es uno de los condicionantes para la
proliferaciéon de microorganismos.

5.4.1.3. Condiciones ambientales de temperatura

Al igual que en las condiciones de humedad relativa, la temperatura debe ser constante, y los
rangos de oscilacidn o variacidon no deben superar los niveles establecidos.
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Material TEMPERATURA

Promedio Valores Maximos | Variacion
Papel, cartdn, textiles, madera, cuero y pergamino 18°C +-3°C 23°C 2°C
Fotografias y peliculas blanco y negro 18°C +-3°C 23°C 2°C
Fotografias y peliculas a color 18°C +-3°C 23°C 2°C
Cintas y discos magnéticos (Medio de 10°C- 14°C 18°C 2°C
almacenamiento electrdnico digital)

Tabla 2: Factores sugeridos de temperatura adaptados a partir de la NTC 5921

Sistemas requeridos:

Los soportes mas vulnerables a condiciones adversas de humedad relativa, temperatura y
contaminantes atmosféricos, son los que deben estar almacenados con las mejores
especificaciones de clima. Las fotografias y peliculas a color son los soportes mas vulnerables a la
humedad relativa y la temperatura, y los que deben estar mejor almacenados para alcanzar una
mayor esperanza de vida (EV); le siguen los soportes de fotografias y peliculas en blanco y negroy
los soportes de medios electromagnéticos; finalmente los soportes de papel, cartdn, textil, cueroy
pergamino. Los soportes electrénicos y digitales exigen condiciones estrictas de humedad relativa.

El disefio climatolégico estd vinculado con los espacios de almacenamiento, los cuales deberan ser
exclusivos para cada clase de material, es decir, deberdn existir categorias en la construccién de
reservas técnicas, asi:

- Reserva técnica para el almacenamiento de obras con soportes de papel tales como libros,
manuscritos, publicaciones seriadas, folletos, carteles, afiches, material cartografico,
partituras musicales, originales y reproducciones de arte.

- Reserva técnica para el almacenamiento de fotografias y peliculas a color.

- Reserva técnica para el almacenamiento de fotografias y peliculas en blanco y negro.

- Reserva técnica para el almacenamiento de medios electromagnéticos.

La seleccién de sistemas o equipos necesarios para la calidad de aire igualmente esta relacionada
con los soportes de mayor vulnerabilidad, de tal forma que para estos se debe prever la utilizacion
de sistemas y equipos para clima artificial, con los debidos filtros para gases y material particulado,
gue proporcionen los rangos de humedad relativa, temperatura, calidad y renovacién de aire
constantes exigidos para la preservacion en el tiempo de estos materiales.

Las condiciones de clima para las colecciones de menores requerimientos como son las de soporte
en papel, pueden darse a través del disefio arquitecténico, de tal forma que se utilice la ventilacién
natural para obtener las condiciones de humedad relativa y temperatura en forma estable, y con la
renovacion de aire que requieren estos espacios para el almacenamiento adecuado de los
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materiales. Los sistemas de ventilacion natural que se utilicen deben proveer medios o equipos
para la dilucidn o evacuacién de gases y material particulado, con entradas de aire puro y salidas
de aire viciado. Esta alternativa debe establecerse teniendo en cuenta las condiciones y
variaciones meteoroldgicas de la ciudad durante los 12 meses del afio, los movimientos edlicos en
el sector, etc.

Es importante que en el disefio arquitectdnico de las reservas técnicas de peliculas y soportes
electromagnéticos se prevea la incorporacién del sistema de monitoreo inteligente de ambiente
(humedad relativa y temperatura), el cual puede hacer parte de la red integral de seguridad
descrita en las caracteristicas de seguridad. El sistema de monitoreo de ambiente avisa a un panel
central las variaciones o irregularidades de estos dos factores.

5.4.1.4. Iluminaciéon

La iluminacion inadecuada es una de las causas de deterioro estructural de obras en cualquier
soporte fisico. Las exposiciones a la luz tanto natural como artificial son nocivas ya que son
acumulativas y no reversibles, propiciando asi cada vez un mayor estrato de dafio en los materiales
expuestos; por tal razon los niveles de iluminacion para las areas de reserva técnica deben ser cada
vez mas limitados, cumpliendo con los siguientes pardmetros de medida:

Limite de exposicién maxima a la luz

50 - 75 Lux
Radiacidn ultravioleta: 75 p watt /lumen

Tabla 3: Factores sugeridos de Limite de exposicidon maxima a la luz tomados de la NTC 5921

Los niveles de iluminancia para objetos en exhibicidon no deben superar 50 Lux.
Sistemas requeridos:

La iluminacidn artificial debe ser de la categoria de luz blanca, con la mas baja intensidad de rayos
ultravioleta (tubos fluorescentes bajos en UV). Toda instalaciéon de luces debe estar empotrada
directamente en el techo. Las luces, es decir bombillos o tubos de luz, no pueden estar instalados
en las ldmparas sin un protector de portaldmpara el cual debe tener condiciones de filtracion de
rayos UV y garantias no comburentes, o de combustion lenta para el caso de incendios. Las
instalaciones de luces deben proveer interruptores cronometrados para el control de duracién de
exposicion de las colecciones. La graduacion de tiempo de este crondmetro dependera de la
capacidad en metros de cada reserva técnica y del tiempo que tarde un funcionario en retirar la
obra del drea.

La exposicion a la luz natural puede controlarse en el disefio estructural, de tal forma que las
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reservas de obras no posean o tengan el minimo de fuentes de iluminancia o elementos de cierre
como ventanas; sin embargo de existir ventanas, estas deben tener la garantia de filtracién de
rayos ultravioleta de mayor capacidad, por ejemplo 98 0 99 % de filtracion de rayos UV con efecto
reductor del calor.

La construccidon en general deberd estar provista de pararrayos y proteccién contra descargas
eléctricas atmosféricas, de acuerdo con las disposiciones o normalizacién vigente al momento de la
edificacion.

5.4.1.5. Condiciones acusticas

El drea de reservas técnicas debe cumplir con las mismas condiciones de niveles de ruido y
vibraciones que los demas puestos de trabajo de la biblioteca, dado que en forma intermitente
tendran la presencia del personal que hace el servicio de préstamo, ademads del personal de
servicios generales, conservacién e inventarios.

Los niveles maximos admisibles para ruidos de caracter continuo en los lugares de trabajo de
produccién intelectual, es de 701 decibeles de presidon sonora independientemente de Ia
frecuencia y tiempo de exposicién. El disefio arquitecténico debe prever los ruidos propios de
aparatos de actividades tales como ventilacidén o climatizacién, alumbrado, etc.

5.4.2. Caracteristicas de seguridad

5.4.2.1. Incendios

La mayor carga en una biblioteca esta constituida por las obras bibliograficas, hemerograficas y en
otros soportes fisicos de informacién. Esta carga, que crece a diario, estd sujeta a riesgos por
incendio dado que en general se trata de materiales altamente combustibles como el papel. Por
esta razdn, las reservas técnicas de materiales deben proveer necesariamente, instalaciones y
servicios de deteccidn, alerta y respuesta automatica para el control de fuegos.

Por la seguridad y responsabilidad de custodia de acervos patrimoniales, este servicio debe ser
automatico tanto en la fase de deteccion como de control o respuesta, previendo el uso de
elementos inocuos para los diferentes soportes, que no generen efectos residuales ni
deteriorantes después de ser utilizados.

De acuerdo con las ultimas tendencias de investigacidn para el control de incendios en bibliotecas,
se pueden utilizar mecanismos que operen con agua nebulizada, y/o splinkers tradicionales cuando
se trata de colecciones en estanteria compacta. Para estanterias destapadas o abiertas este
sistema debe ser gaseoso. De forma general, deberd existir una distancia de por lo menos 50 cms
entre estos y el techo de la estanteria. Estas decisiones siempre deberan estar de acuerdo con la
normatividad vigente.

El sistema de deteccion de incendios para la biblioteca y en especial para las reservas técnicas,
debe hacer parte de la red integral de seguridad, la cual esta conformada ademads por el sistema de

! Articulo 92 paragrafo. 1 Res. 02400 mayo 22 1979 Estatuto Seguridad Industrial.
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respuesta en las instalaciones para succién o agotamiento del oxigeno en los casos de una alerta
de humo o fuego.

Los materiales utilizados en la construccion de bibliotecas y en especial de las reservas técnicas
deben ser de caracteristicas no combustibles. Las puertas deben ser del tipo corta—fuego, con
cerraduras antipdnico, metdlicas y de dos alas, dado que deben prever el ancho necesario para el
desplazamiento manual o mecdnico de las obras sin que estas sufran deterioro alguno. Para los
fines de evacuacion en caso de incendio, las reservas deben tener visibles las respectivas franjas
gue orienten la salida.

El disefio arquitecténico de las reservas técnicas debe prever estructuras de compartimentos para
el almacenamiento de las obras, esto con el fin de controlar en espacios mas reducidos cualquier
amenaza de caracter natural como fuego, inundaciones, movimientos teluricos, etc., y asi evitar
mayores pérdidas de las obras.

5.4.2.2. Inundaciones

El riesgo de inundacidn en una biblioteca puede evitarse siguiendo las siguientes especificaciones
en el disefio arquitectdénico:

- Los ductos de las instalaciones hidrdulicas no pueden circular por el interior de las reservas
técnicas de almacenamiento.

- Los conductos derivados de las instalaciones electromecanicas en ningln caso pueden
pasar por las reservas técnicas de almacenamiento, a excepcién de los requeridos para el
sistema contra incendios.

- Es recomendable la utilizacién de elementos aislantes o de impermeabilizacién en las
cimentaciones que impidan la humedad por condiciones freaticas y de lluvia.

- El piso superior del perimetro de ocupacién de las reservas de almacenamiento, no debe
estar ocupado por dareas tales como laboratorios, talleres de conservacién, cafeterias,
bafos y demas areas que requieran instalaciones hidraulicas.

5.4.2.3. Robo y vandalismo

Para el disefio arquitecténico de las reservas técnicas de material bibliografico se debe prever la
instalacion de todos los sistemas que conforman una red de seguridad integral, es decir, ademas
de sistemas inteligentes para deteccion y ahogamiento de incendios, otros sistemas como el de
deteccién de intrusos, control de ingreso a reservas, salas y areas susceptibles de robo, vandalismo
o fuego, control de ambiente, extractores y ventilacién. Igualmente, en el momento en que se
tengan repositorios de documentos digitales locales y se tenga acceso a internet, es necesario
contratar o implementar sistemas de proteccidén contra intrusos, hackers y virus.

Sistemas requeridos:

Los sistemas de mayor reconocimiento son los detectores infrarrojos para la deteccién de
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movimientos en su radio de accién y el circuito cerrado de televisién.

La utilizacién de detectores infrarrojos, barreras de microondas infrarrojas y luminosas en espacios
de permanencia continua de personas debe ser una decisidon revisada desde el punto de vista de
salud ocupacional.

5.4.3.

Caracteristicas técnicas de estanteria para colecciones patrimoniales

Metdlicas en acero o aluminio reforzado con recubrimiento de pintura anticorrosiva y
estable.

Bandejas o entrepaiios acordes con las medidas seleccionadas de la colecciéon que soporte,
teniendo en cuenta ademads sus elementos contenedores como cajas, estuches, etc.

Los entrepafios, o bandejas, deben contener adecuadamente una obra considerando
espacios minimos libres de 3 cm por los contornos de los mismos.

Altura no mayor a 1.90 cm para material bibliografico.

Bordes redondos.

Tornilleria protegida.

Tapas en sus costados.

Para el caso de colecciones activas y en constante crecimiento, se recomienda la estanteria
compacta o rodante.

Documento de referencia: NORMA ICONTEC 1805 Muebles estanterias metdlicas requisitos fisicos
de calidad.

5.4.3.1.

Ubicacidon de estanteria

Considerar todos los aspectos de seguridad en cuanto anclaje tanto a piso como a pared.
No ubicar estanteria sobre paredes exteriores o interiores que posean instalaciones
hidraulicas.

Ubicar estanteria en posicidn contraria a la entrada del sol.

No ubicar estanteria en posicidon directa de fuentes de luz como lamparas, ni al costado de
instalaciones eléctricas o telefénicas como cajas e interruptores.

Posicionar cada cuerpo de estanteria con una diferencia entre si, de minimo 80 cm.

20



BIBLIOGRAFIA

Biblioteca Nacional de Colombia. Seminario: Patrimonio Bibliografico Nacional. Neiva. BNC, 1992.

Caja de Compensacion Familiar- Comfenalco Antioquia. Recomendaciones para espacios,
infraestructura, equipos y personal de bibliotecas publicas [Documento interno]. Medellin:
Comfenalco Antioquia, [2009].

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1379 de 2010 “Por medio de la cual se organiza la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas y se dictan otras disposiciones”. Bogotd: Congreso, 2010.

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide
el Decreto Reglamentario Unico del Sector Cultura”. Bogota: Congreso, 2015.

COLOMBIA. MINISTERIO DE CULTURA. Compendio de Politicas Culturales. Politica de lectura y
bibliotecas. Bogotd: Ministerio de Cultura, 2009. pp. 331-348.

DUREAU, J.M, CLEMENTS, D. Principios para la preservacion y conservacion de materiales de
bibliotecas. La Haya : Sede IFLA, 1986. 29 p.

EDMONSON, Ray. Directrices para la salvaguardia del patrimonio documental, Paris : UNESCO, 2002.

El Manual de preservacidén de Bibliotecas y Archivos del Northeast Document Conservation Center.
Conservaplan. no 7, 1998- Andover, Massachusetts, 1992-1994. Para los paises de habla hispana por la
Biblioteca Nacional de Venezuela. Caracas, 1998. ISSN 1315-3579.

IFLA/UNESCO. Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas publicas. [s.l.]:
IFLA, 2001.

IFLA. Principies for the care and handling of library material, compiled and edited by Edward P. Adcook
whith the assistance of Marie-Thérese Varlamoff and Virgine Kremp. IFLA PAC (International
Preservation Issues, 1), 1998, 72 p. ISBN 2-912743-00-1.

INTERNATIONAL Standard. Information and documentation. ISO 11799:2003, Document storage
requierements for archive and library materials. ISO, 2003.

INSTITUTO Colombiano de Normas Técnicas y Certificacién (ICONTEC). NTC 1805:1982. Muebles.
Estanterias metadlicas. Requisitos fisicos de calidad. ICONTEC, 1982.

INSTITUTO Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC). NTC 5921:2012. Informacién y
Documentacion. Requisitos para el almacenamiento de material documental. ICONTEC, 2012.

MARTIN GAVILAN, César. Planificacion de edificios de bibliotecas: instalaciones y equipamientos
Preservacion y conservacion de materiales. [Barcelonal]: [s.n. 1, 2009.
http://eprints.rclis.org/14581/1/edifbib.pdf

21


http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001256/125637s.pdf/t_blank
http://eprints.rclis.org/14581/1/edifbib.pdf

ROMERO, Santi. La arquitectura de la biblioteca: recomendaciones para un proyecto integral.
[Barcelona]:  Col-legi  d'Arquitectes de  Catalunya i Demarcaci6 de  Barcelona,
2003. http://www.bibliotecaspublicas.cl/624/articles-10968_archivo_01.pdf

SANCHEZ HERNAMPEREZ, Arsenio, Politicas de conservacién en bibliotecas. Madrid: Arco/Libros S.L.,
1999, 416 p.

UNESCO. ¢Qué es el patrimonio documental? En:
http://www.unesco.org/new/es/santiago/communication-information/memory-of-the-world-
programme-preservation-of-documentary-heritage/what-is-documentary-heritage/ Consultado: 1 de
noviembre de 2013.

22


http://www.bibliotecaspublicas.cl/624/articles-10968_archivo_01.pdf
http://www.unesco.org/new/es/santiago/communication-information/memory-of-the-world-programme-preservation-of-documentary-heritage/what-is-documentary-heritage/
http://www.unesco.org/new/es/santiago/communication-information/memory-of-the-world-programme-preservation-of-documentary-heritage/what-is-documentary-heritage/

